


KATA PENGANTAR

Alhamdulillah dengan mengucapkan puji syukur ke-hadirat Allah Subhanahu Wa ta’ala
atas rahmat dan bimbingan-Nya bahwa kami telah dapat menyelesaikan Laporan Tindak
Lanjut Audit Mutu Internal Universitas bung Karno 2023/2024 sebagai bagian akhir dari
siklus manajemen penjaminan mutu tahun 2024. Laporan Tindak Lanjut ini adalah
rencana yang harus ditindaklanjuti unit kerja terkait serta sebagai dasar dalam
pengambilan kebijakan dalam rangka peningkatan mutu pelayanan pendidikan. Oleh
sebab itu maka penyusunan laporan ini dimaksudkan untuk memberikan penjelasan
tentang tindak lanjut yang telah dilaksanakan untuk memperbaiki berbagai temuan yang

ada.

Akhir kata, disampaikan terima kasih serta penghargaan setinggi tingginya kepada
Yayasan, Rektor, Wakil Rektor, paraDekan, UPM Fakultas serta para Ketua Prodi yang
mendukung proses penjaminan mutu hingga selesai. Kami mengharapkan adanya saran

konstruktif untuk perbaikan lebih lanjut pada masa mendatang.

Jakarta, 7 November 2025
Universitas Bung Karno

CQ. Badan Penjaminan Mutu

Sri Poedji Lestari, SH., M.M.S.I
Kabag. Perangkat SPMI
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BAB 1
PENDAHULUAN

Rapat Tindak Lanjut adalah bagian dari proses perbaikan guna peningkatan mutu sesuai
dengan Permenristekdikti Pasal 5 Ayat (1) Nomor 62 Tahun 2016 Tentang Sistem
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi, manajemen Sistem Penjaminan Mutu (SPMI)
meliputi Penetapan standar (P), Pelaksanaan standar (P), Evaluasi pelaksanaan standar
(E), Pengendalian pelaksanaan standar (P), dan Peningkatan standar pendidikan tinggi
(P). Lima tahapan dalam manajemen SPMI dikenal dengan siklus PPEPP.

Aktivitas tindak lanjut adalah proses pasca evaluasi sesuai ayat (2) Evaluasi dalam siklus
(PPEPP) sebagaimana dimaksud dalam ayat (1) huruf c¢ dilakukan melalui Audit Mutu
Internal (AMI). AMI adalah proses pengujian yang sistematik, mandiri, dan
terdokumentasi untuk memastikan pelaksanaan kegiatan di perguruan tinggi sesuai
prosedur dan hasilnya telah sesuai dengan standar untuk mencapai tujuan institusi.
Dengan demikian AMI merupakan tahapan yang sangat strategis dalam pengembangan

mutu perguruan tinggi terutama untuk meningkatkan mutu secara berkelanjutan.

Sebagai tindak lanjut hasil Audit SPMI, yaitu melaksanakan Rapat Tinjauan Manajemen
(RTM). Pada tanggal 5 November 2024 Universitas Bung Karno telah melaksanakan
RTM dalam rangka melakukan program peningkatan mutu. Adapun tujuan Rapat Tindak
Lanjut adalah bagian dari komitmen manajemen untuk memastikan temuan-temuan AMI
sebelumnya diperbaiki dan mengantisipasi risiko masa yang akan datang. Hal ini sangat
diperlukan agar siklus PPEPP dapat berjalan dengan baik untuk menjamin tercapainya

continous improvement.

Lingkup bahasan laporan tindak lanjut mengacu pada hasil temuan ketidaksesuaian yang
berdampak pada ketidaktercapaian standar mutu yang telah ditetapkan yaitu: Standar
Pendidikan, Standar Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM). Laporan
RTL yang disusun menguraikan target tindak lanjut kapan akan dilaksanakan atau jangka
waktunya serta siapa yang bertanggung jawab untuk setiap pencapaian target tindak lanjut

tersebut.



BAB 2
RENCANA TINDAK LANJUT

Dari hasil Rapat Tinjauan Manajemen dan hasil temuan Audit Mutu Internal (AMI)

2023/2024 yang telah dibahas dan ditetapkan Universitas Bung Karno kemudian

dilakukan perencanaan untuk melakukan perbaikan atas kondisi yang ada. Berikut ini

rekomendasi terhadap permasalahan tersebut dan memastikan rencana tindakan koreksi

terkait waktu dan penanggung jawabnya.

Tabel 2.1 Hasil Temuan, Rekomendasi dan Rencana Tindak Lanjut AMI 2023/2024

beberapa masih
belum dibuat

setiap dosen

setiap semester.

No Deskripsi Rekomendasi Target Waktu Rencana .deak Penanggung
Temuan Lanjut Jawab
Meninjau kembali
materi dalam
Kriteria dan target | kurikulum dan RPS luasi
encapaian [PK serta peningkatan Evaluasi
p kurikulum, RPS
lulusan pemahaman dosen serta peninekatan
sebagaimana Mata Kuliah Semester pening
. . pemahaman Dekan dan
1 ditetapkan dalam | mengenai target IPK Genap dosen Kaprodi
standar serta program 2024/2025 un tuk- p
Kompetensi peningkatan prestasi .
. meningkatkan
Lulusan belum akademik dengan
. IPK lulusan.
tercapai metode yang tepat
seperti penugasan
maupun latihan.
Mendorong
Pembimbing
Akademik melakukan
evaluasi terhadap Adanya program
kebiasaan maupun sosialisasi dan
Waktu kelulusan proses perkuliahan Semester bimbingan oleh
. . S Dekan dan
2 | masih belum tepat | disertai bimbingan Genap PA pada awal Kanrodi
waktu dan konseling 2024/2025 perkuliahan saat p
akademik terutama konsultasi RKS.
mengenai
kemampuan
mahasiswa mengatur
waktu studi.
Dokumen Prodi
Rencana Mendorong Prodi mencevaluasi
Pembelajaran untuk melakukan &¢
. . Semester materi serta
Semester (RPS) monitoring materi Dekan dan
4 ) Genap kepatuhan .
masih belum dan kepatuhan 2004/2025 embuatan RPS Kaprodi
standar dan pembuatan RPS bagi P




CPL dan
kurikulum pada

setiap Program hggilgkg;g;
Studi terutama pergaharr%an dosen Melakukan
5 | Mkiuswspada | lmadap CPLdan | SEERE | LEEE | Dekandan
Standar evaluasi k.emball CPL 2024/2025 peningkatan Kaprodi
Kompetensi sesuai dengan emahanan CPL
Lulusarr)l belum keilmuan program p '
sesuai dengan studi.
KKNI
Sosialisasi
pemanfaatan hasil
penelitian dan PKM
oleh LPPM untuk
Hasil penelitian pemanfaatan bahan Program
dan PKM belum perkuliahan. Semester ;roera
. o sosialisasi oleh Dekan dan
8 dikontribusikan Mendorong Genap LPPM pada awal Kanrodi
pada materi peningkatan jumlah 2024/2025 se Irll)es ter P
perkuliahan PkM yang memiliki ’
relasi dengan hasil
penelitian atau
kurikulum setiap
Prodi
Melakukan
Target publikasi Melakukan sosialisasi m:;iatlgllr?sl (i:? et
getp dan evaluasi pada NG targ
dan HAKI untuk . Semester publikasi dan
9 enelitian dan Renstra Prodi dan Genap HAKI termasuk Dekan dan
p Fakultas untuk Kaprodi
PKM belum 2024/2025 melakukan
ditetapkan menetap kan target sosialisasi tentang
publikasi dan HAKI. proses
memperoleh
HAKIL
Melakukan
10 TOEFL belum Melakukan pelatihan Sér;lreltzter pelatihan dan Dekan dan
tercapai TOEFL 2004/2 (1;)2 5 bimbingan Kaprodi
TOEFL
Standarisasi nilai
Kebutuhan dana penelitian dan PKM Pembuatan
operasional dan melakukan Semester program kerja
peras kerjasama dengan sama dengan Dekan dan
11 penelitian dan . Genap . .
PKM belum pihak eksternal untuk 2004/2025 pihak eksternal Kaprodi
tersedia mendapatkan sumber dari Fakultas dan
dana penelitian dan Prodi.
PKM.
Roadmap
Penelitian dan Mendorong LPPM r?iﬁiﬁ'a
PKM serta melakukan sosialisasi p egvaluasi !
program kerjanya | kembali tentang Road
. - Semester Roadmap dan Ketua LPPM
belum tersedia Map Penelitian dan . .
13 dan vane sudah PKM serta Genap Program Kerja dan Wakil
yang . 2024/2025 Penelitian dan Rektor 1
tersedia belum melakukan evaluasi PKM seluruh
dilakukan Roadmap dan Fakultas dan
evaluasi program kerjanya. .
S Prodi
kinerjanya.




Menjadikan

SDM penyediaan SDM Semester
Perpustakaan perpustakaan Merekrut SDM Dekan dan
14 ; . . Genap . . .
belum bersertifikasi sebagai bersertifikasi Kaprodi
. . ! 2024/2025
bersertifikasi target program kerja
tahun 2025.
Dibuat rencana
Proses D1g1tz.1hsa51 Program digitalisasi Semester | progtam Kepala
Koleksi . . digitalisasi yang | Perpustakaan,
15 dilaksanakan dibantu Genap . .
Perpustakaan oleh tim IT 2024/2025 melibatkan IT IT dan Wakil
belum dilakukan ' dan petugas Rektor 1
perpustakaan.




BAB3
PENUTUP

Dari laporan RTL ini disampaikan prioritas tindak lanjut atas temuan disertai dengan
target waktu dalam rangka perbaikan mutu pelayanan pendidikan Universitas Bung
Karno. Materi ini dapat menjadi bahan dalam penyusunan program kerja baik pada
tingkat Universitas, Fakultas maupun lembaga. Namun demikian terpenting adalah
adanya komitmen untuk menindaklanjuti seluruh temuan dengan menerapkan prinsip
PPEPP (Penectapan, Pelaksanaan, Evaluasi, Pengendalian, dan Peningkatan yang
berkelanjutan). Selanjutnya dapat didetailkan dalam perencanaan program kerja dan
kegiatan yang relevan, evaluasi atas capaian, pengendalian mutu, dan peningkatan mutu

yang berkelanjutan.

RTL ini merupakan evaluasi terakhir AMI yang yang akan dilaporkan kepada Rektor
maupun Yayasan khusus untuk ditindaklanjuti menjadi prioritas utama dalam mencapai
target mutu dimasa mendatang. Oleh sebab itu disetujui dan disahkannya RTL maka
penyusunan Rencana Kerja Anggaran Tahunan (RKAT) dari Program Studi dapat segera
dilakukan.



Lampiran Kegiatan




